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§ 33 Dnr 2022/01004  

Svar på motion: Bättre service till allmänheten och 
våra företagare 

Kommunfullmäktiges beslut 
1. Kommunfullmäktige anser motionen besvarad med hänvisning till 
kommunledningsförvaltningens bedömning. 

Sammanfattning  
Bålstapartiet har i en motion föreslagit att kommunen ser över sin 
tillgänglighet och tar fram en policy som beskriver hur tillgängligheten till 
kommunen för kommuninvånarna kan förbättras. 

Beslutsunderlag 
– Motion 2022-06-13 

– Skrivelse – skyldigheter enligt lag och praxis kring tillgänglighet och 
service 2023-09-19 

– Protokollsutdrag 2022-09-13, § 245 Motion: bättre service till allmänheten 
och våra företagare  

– Protokollsutdrag 2023-05-17, § 116 Motion: bättre service till allmänheten 
och våra företagare 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar om Kommunfullmäktige kan besluta enligt förslag till 
beslut och finner att så är fallet.        

______________ 

Beslutet skickas till: 
Motionären 
Håbo kommuns webbplats 
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